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REPORTE DE AVANCES TRIMESTRAL DEL
PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

Ejercicio 2025
Trimestre Tercero (jul-sep)

Aguascalientes, Ags., a 31 de octubre de 2025.

Con fundamento en el articulo 30 de las Normas Generales de Control Interno para la
Administracién Publica Estatal, se emite el presente reporte de avances de las acciones del
Programa de Trabajo de Control Interno Institucional, al tenor de los siguientes aspectos de
analisis:

a)  Resumen cuantitativo de las acciones de mejora comprometidas, indicando el total de las concluidas
y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que se encuentran en proceso y
porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las pendientes sin avance: :

Situacion de las Acciones de Mejora
Trimestre Total de Acciones | . .. & %i.fnel o En Pendientes
de Mejora e bt i e Proceso (Sin Avance)
Primero 0 0 0
Segundo 4 50.3% 16 1
Acgmulado al 4 50.3% 16 1
egundo
Tercero 21 6 22.3% 11 0
s i 10 72.6% 11 0
ercero
Cuarto
Acumulado al Cuarto

* Total de acciones de mejora concluidas entre total de acciones de mejora comprometidas por cien (con un decimal).

Acciones de Mejora en proceso al trimestre reportado: l/\/
A.M. con A.M. Cumplidas ﬂc
Lumplicas
Avance AR cen al 100% v
A.M. con Avance A—d Avance
Acumulado ~—C“L1i'° Acumulado
menor al 50% entre 51% y entre 81% y
8 2 1 10
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Porcentaje
No. Tilee : : Fecha de de Avance
AM. Descripcién de la Accion de Mejora cumplimiento TR
al Trimestre

1 Curso de Induccion al personal administrativo y docente de 30/09/2025 100%
nuevo ingreso.

NOTA: Estos cursos deberan abordar, de forma prioritaria
temas como: Responsabilidades Administrativas, Sistema
de Gestion de Calidad y Ambiental, Obligaciones en
materia de Activos fijos, Informatica.

2 Platica sobre el Codigo de ética y conducta de la 30/09/2025 100%
Universidad Politécnica de Aguascalientes.
3 Capacitacion y difusién sobre el Control Interno y 30/09/2025 100%
Administracién de Riesgos
& Actualizacion, aprobacion y publicacion oficial del 02/12/2025 50%

organigrama institucional con base en el nuevo Estatuto
Orgénico de la UPA.

5 Actualizacion de los perfiles y descripciones de puestos 30/09/2025 80%
con base en el nuevo Estatuto Organico de la UPA.
6 Elaboracién de un procedimiento operativo de alta y baja 30/09/2025 100%

de personal, en términos del Sistema de Gestion de
Calidad y Ambiental (SGCA). NOTA: El procedimiento
debera ser consensuado con todas las areas implicadas en
el alta o baja del personal.

7 Aplicacion de Encuestas de Clima Organizacional. 29/08/2025 100%
8 Elaboracién, implementacion y evaluacion de resultados 30/09/2025 10%
del Plan de Accion para mejorar el clima organizacional.
9 Actualizacién, aprobacioén y publicacién oficial del Manual 02/12/2025 50%
de Organizacién con base en el nuevo Estatuto Orgéanico
de la UPA.
10 Actualizacién, aprobacién y publicacion oficial del Manual 02/12/2025 95%
de Procedimientos con base en el nuevo Estatuto Organico
de la UPA.
11 Elaboracién, aprobacion y publicacién de lineamientos o 30/09/2025 100%

reglas de Informacién de la UPA, asi como su respectiva

instalacion; o en su caso, emision de una opinidn técnica
respecto a la improcedencia de operacion de dicho Comité.
12 Revision y pertinencias de los formatos consignados en el 30/09/2025 30%
Sistema de Gestion de la Calidad Ambiental (SGCA).

NOTA: En caso de actualizacién o baja de formatos, se
debera realizar la revisién del proceso en términos del
SGCA.

13 Actualizacién, aprobacion y difusién del Manual de 30/09/2025 100%
Politicas para el buen uso y funcionamiento de equipo de
computo y sistemas de la Universidad Politécnica de
Aguascalientes.
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:j ;i‘ Descripcion de la Accion de Mejora ciuifitil:l:;l i ;:u—ﬁ:;;;)
al Trimestre
14 Elaboraciéon e implementacion de Plan Anual de 02/12/2025 40%
Mantenimiento Preventivo a los equipos de coémputo de la
Universidad.
15 Actualizacion de un registro de acuerdos/compromisos de 30/09/2025 100%

los érganos colegiados y comités Institucionales en el
Sistema de Medicién y Evaluacion de Gestion
Gubernamental BSC.
16 Revision y pertinencias de los formatos consignados en el 30/09/2025 20%
Sistema de Gestion de la Calidad Ambiental (SGCA).

NOTA: En caso de actualizacién o baja de formatos, se
debera realizar la revision del proceso en términos del
SGCA y se debera realizar su difusion correspondiente..
17 Fomentar una cultura de denuncia y prevencion mediante 30/09/2025 40%
talleres, platicas,
sesiones dirigidas a estudiantes, docentes y
administrativos sobre: Tipos de conductas indebidas, como
y dénde denunciar, derechos del denunciante, proteccion
frente a represalias con enfoque a la Igualdad y No
discriminacion.

18 Supervision de Vigilancia y Limpieza de las areas de la 02/12/2025 60%
UPA.
19 Reciclado y separacion de residuos que genera el uso de 30/09/2025 50%

consumibles en la UPA.

NOTA: Especificar los desechos que van dentro de cada
bote.

20 Fomentar la cultura ambiental dentro de la comunidad 30/09/2025 100%

universitaria

NOTA: Pueden ser conferencias, semana ambiental,
material de difusion, dinamicas atractivas para los
estudiantes y docentes, etc.

21 Capacitacién y sensibilizacién al personal administrativo y 30/09/2025 100%
docente en materia de resguardo de activos fijos, asi como
de responsabilidades administrativas sobre el mismo.

b)  En su caso, la descripcion de las principales problemdticas que obstaculizan el cumplimiento de las
acciones de mejora reportadas en proceso y propuestas de solucion para consideracion del Comité
de Control y Desemperio Institucional:

e ElDepartamento de Recursos Humanos informé que la gestion de los perfiles y descripciones
de puestos se actualizara Unicamente de manera interna, ya que para realizar los cambios en
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el sistema “Descripcion de Puesto” es necesario contar previamente con la actualizacion,
aprobacion y publicacion de la estructura organica y del Estatuto Organico de la Universidad.

e En relacion con la actualizacion, aprobacion y publicacion oficial del organigrama institucional,
con base en el nuevo Estatuto Organico, se indicd que se han llevado a cabo reuniones de
trabajo con diversas areas con el propdsito de definir la estructura organica que sera
formalmente establecida.

¢ El Departamento de Informatica informo que la problematica que ellos presentan es la falta
de atencion del personal para atender las solicitudes de agendar su mantenimiento de los
diferentes equipos de cémputo por lo que han enviado oficios a las autoridades
correspondientes de la Universidad y han continuado con difusién por los diferentes medios.

¢) Conclusion general sobre el avance global en la atencién de las acciones de mejora comprometidas
y resultados alcanzados en relacion con los esperados:

El avance global que se declara en el presente Reporte de Avances Trimestral del Programa de
Trabajo de Control Interno (PTCI), mismo que se harad del conocimiento del Comité de Control y
Desempefio Institucional de esta Universidad Politécnica de Aguascalientes, exige de un mayor
compromiso por parte de las unidades administrativas involucradas para dar puntual y cabal
cumplimiento a cada una de las acciones de mejora aprobadas para el ejercicio 2025. Es fundamental
continuar fortaleciendo los procesos y mecanismos de mejora, ya que su cumplimiento contribuye
directamente al desarrollo, eficiencia y prestigio de la Universidad, reafirmando la importancia de la
responsabilidad compartida en la consolidacion de una gestién institucional de calidad.

EL COORDINADOR DE CONTROL INTERNO

MTRO. JORGE MALDONADO DIAZ
SECRETARIO ADMINISTRATIVO DE LA
UNIVESIDAD POLITENICA DE
AGUASCALIENTES
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ENLACE DE CONTROL INTERNO DE LA

UNIVESIDAD POLITENICA DE
AGUASCALIENTES

F Calle Paseo San Gerardo
[l www.upa.edu.mx No. 207, Fracc. San Gerardo,
e C.P. 20342. Aguascalientes,




